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Auchan reconhecida como Top Employer em 2024  
 

Certificação foi atribuída pelo Top Employers Institute, que valida as boas práticas  

de Recursos Humanos das empresas 

 

A Auchan Retail Portugal acaba de obter o selo Top Employer 2024, que reconhece a qualidade 

das suas práticas na área de Recursos Humanos, através de uma avaliação qualitativa de todas 

as políticas implementadas na empresa, comparando os seus resultados com outras referências 

globais. 

Nesta área, é fundamental para a Auchan criar um ecossistema de respeito para que cada 

colaborador sinta, diariamente, mais confiança em si, nos outros e na organização. Além deste 

reconhecimento, a certificação em SA8000 que a retalhista recebe há 10 anos vem também 

confirmar estes valores e as boas práticas da empresa, sendo, à data, o único operador na área 

da distribuição com esta certificação a nível mundial.  

Na edição deste ano do Top Employer, a Auchan foi distinguida, acima da média, em dois 

atributos estratégicos: ‘Shape’ que analisa o desenvolvimento da organização, a componente 

digital ligada aos recursos humanos e o ambiente de trabalho e ‘Develop’ que foca na 

performance, na carreira e no learning.  

Algumas das evidências que levaram a este reconhecimento da Auchan passam pela existência 

de um sistema de avaliação de talento e de remuneração, que se relacionam entre si e que são 

totalmente transparentes; pela partilha de resultados da empresa, onde todos são acionistas; 

pela escuta permanente, quer na relação de proximidade, quer nos diversos canais de 

comunicação e instrumentos de feedback; pela abertura total à mobilidade, com 45% de 

mobilidade interna; por um ecossistema de apoio às famílias e aos mais vulneráveis, através da 

Fundação Pão de Açúcar; e ainda a forte ligação com a comunidade e com o planeta. 

Segundo Clara Costa, Diretora de Pessoas, Cultura e Transformação da Auchan Retail 

Portugal, “é com orgulho que obtemos este reconhecimento. Acreditamos que as pessoas são 

o mais importante do nosso negócio e é com esta missão e com os valores da marca Auchan 



 
que cumprimos o nosso propósito de alimentar uma vida melhor e preservar o planeta. Em todos 

os aspetos do ciclo de vida dos nossos colaboradores, queremos, acima de tudo, que o que se 

afirma seja vivido”. 

O Top Employers Institute trabalha há mais de 25 anos na metodologia de análise e certificação 

de RH, identificando e certificando os empregadores que oferecem as melhores condições de 

trabalho aos seus colaboradores. Trata-se de um organismo que, a nível global, procura 

reconhecer nas empresas a capacidade de proporcionar o desenvolvimento profissional e 

pessoal dos seus recursos humanos, garantindo um bom ambiente laboral e implementando as 

melhores práticas internas. 

Sobre a Auchan Retail Portugal 

A Auchan Retail Portugal é um grupo familiar e mundial, uma empresa humana e vencedora, que conta com mais de 80 lojas físicas 

e emprega cerca de 9.000 colaboradores. Em Portugal, através do seu comércio em lojas físicas e online, afirma-se como uma marca 

militante do que é BOM, SÃO e LOCAL. Este é um movimento que aposta na qualidade dos produtos e nas experiências que 

proporciona aos seus clientes, bem como em serviços inovadores e personalizados que simplificam a vida das pessoas. Um 

movimento que está realmente empenhado em mudar a vida dos habitantes. É uma empresa certificada em responsabilidade social 

e tem 15 lojas com certificação ambiental. 

www.auchan-retail.pt 

 

 

Para mais informações:  

Ana Martins • ana.martins@hillandknowlton.com • 966 178 344 

Adriana Matos • adriana.matos@hillandknowlton.com • 910 021 091 
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